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Modelo de Gestion Competencias Laborales
en una institucion de Educacion Superior

Caso Universidad de Talca Region del Maule Chile

Antecedentes

* Necesidad de lograr un alineamiento en los estilos de trabajo, valores o competencias

conductuales de las personas.

» Necesidad de orientar las capacidades de las personas a la satisfaccion de las necesidades

de los clientes internos y externos.

* Necesidad de establecer un modelo de capacidades de gestion para los diferentes niveles
de direccion en la Universidad, que contribuya a establecer estilos de liderazgo y gestion
compartidos, un sello de gestion comun y transversal.

* Necesidad de clarificar la contribucion de cada persona al aseguramiento de la calidad de la
Universidad de Talca y los momentos de acreditacion en que esté embarcada.

* Necesidad de contar con un Modelo de Gestion que aporte a desarrollar las capacidades en

aquellos perfiles directivos académicos claves a

nivel de pregrado y postgrado que

actualmente sostienen cambios dado que la Universidad implementa actualmente un
ambicioso proceso de transformacion curricular y pedagogica.

Fases y desarrollo

El modelo de gestion de
competencias l|aborales ha sido
obtenido a través de dos fases cuyos
principales logros son :

1. Levantamiento de 6 competencias
organizacionales o transversales

2. Levantamiento de 120
competencias  especificas ©
tecnicas

3. Establecimiento de 3 familias de
cargo academicas y 14 familias
de cargo administrativa.

4.La Elaboracion de 86 Perfiles de
Competencia.

5. Evaluacion de las Competencia y
determinacion de Brechas a nivel
conductual y funcional.

0. Modularizacion de 29 modulos de
capacitacion.

/. Configuracion de 623 Planes de
Formacion Individual.

El proceso impacto a 739 personas
que trabajan en la Universidad de
Talca, distribuidas en 86 perfiles y
cuya participacion se muestra en el
grafico a continuacion:
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Presentacidn de los avances del proyecio Modelo de Gestion de Personas basado en Compelencias Laborales, desarroffado
por |a Fundadian Chile. Jose Miguel Araus, Coordinador del Proyecio (Fundadan Chile); Beatriz Valcares, Jefe de Analisis

Funcicnal {Fundacion Chile); Marcia Silva, Direciora de Recursos Humanos; Patricia Rodriguesz, Direciora de Planificacion
¥ Analisis Instiuconal; Luis Huerta, Vicemector &cademico; Pauling Roye, Vicerrectora de Desamollo Esfedianil
Juan Anfonio Rock, Rector Universidad de Talca; Crisfian Caldercn, Direclor de Comumnicadiones; Johann Alesch, Contralor;

Fwan Chacon, Vicerredior de Docendia de Pregrado y Juan Diego Richard, Jefe de Proyedios (Fendacidn Chile).

Flujo del Proyecto Universidad de Talca
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Los resultados de los perfiles se presentan en
un mapa de competencias que contiene las
competencias conductuales, de gestion vy
funcionales
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