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Resu[tado de analisis de Nivel de Madurez
SEGUN SUBPROCESO (Cantidad de Ministerios y Presidencia)
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Gestion de Carrera

Oportunidad de Mejora




Gestidn de Carrera
Proyecto

Disenar, desarrollar e implementar politicas e instrumentos de
organizacion del trabajo y de gestion de los sistemas
ocupacionales y de carrera funcional que promuevan la mejora
continua de la gestion en la administracién publica hacia el
cumplimiento de sus cometidos, monitoreando, asesorando y
articulando con los actores externos e internos a la Oficina
Nacional del Servicio Civil que corresponda.

QCICNO

Oficina Nociong
del Servicio Civil
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Modelo de Ocupaciones

Un modelo que ofrece un sistema estandarizado

L iy . Arguitecto X
de clasificacion y comparacion de ocupaciones en Profesional ¥
la Administracion Central del sector publico Oirectorde ohira v
uruguayo. Ademas de ser el pilar sobre el cual se Inspector de obra v
basara la Nueva Carrera Administrativa, puede Asesor de politica de vivienda v
dar soporte a la toma de decisiones de Disefiador de proyectos v

planificacion de la fuerza de trabajo y gestién del
talento.

Ocupacion: agrupacion de actividades laborales de similar naturaleza en cuanto al tipo
de trabajo desempefiado, a los conocimientos aplicados y a las habilidades y

competencias requeridas.

» Analista de ambiente y recursos naturales

 Controlador/a de trafico aéreo Ejemplos de ocupaciones
» Lider de desarrollo y bienestar social del MFO

» Conductor/a de vehiculos pesados

ONSC

Oficina Nociong
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Proceso de trabajo

METODOLOGIA Y HOJA DE RUTA

El mapeo, descripcion y valoracion de ocupaciones en cada Inciso, proponemos que se realice
cumpliendo con las siguientes etapas.

Retroalimentacion con iteraciones

Valoracion de
una muestra

de
ocupaciones

Planificacion
de la muestra

{10% a 15% de
la plantilla)

Realizacion
de
entrevistas

Descripcion
de
ocupaciones

Mapeo de
ocupaciones
del Inciso

-
L

VALIDACION &)

&

Uruguay QNSC |
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Continuamos asociando personas a ocupaciones
(ejercicio no vinculante)

Proceso de Asociacidon Realizada la
migracion

Definicion de : Analisis y
estrategia de Relevzr:uento asociacion de Instancia/s de
abordaje y personas a validacion

lmpqctt_) de la

informacion

comunicacion ocupaciones

A J\
v

/\ Soporte técnico Servicio Civil

GUIA DE ASOCIACION DE PERSONAS . .
A OCUPACIONES GUIA PARA LA VALORACION DE
OCUPACIONES

@ Uruguay ONSC
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Construccion de los perfiles de competencias ocupacionales

Competencias
transversales

Competencias
especificas

Competencia ocupacionales

clave proceso (competencias
funcionales/

misionales/
técnicas)

Orientacion a la
Ciudadania/usuario
interno/usuario externo
Orientacion a resultados
Trabajo en equipo
Adaptacion al cambio
Aprendizaje continuo

resultadosy
rutinas, tomar
decisiones, resolver
problemas, interactuar,

CCT
I
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;QUE VENIMOS REALIZANDO?
Proceso Formativo

EDICIONES DEL CURSO: Bases TECNICOS Y SECTORIALISTAS
2 conceptuales y metodoldgicas de la 5 5 CAPACITADOS
Gestion Humana por competencias ONSC (Estrategias, Comunicacion, Tl,
, ., ENAP, UCIC, Observatorio, Asesoria
6 jornadas de formacion Letrada, Uruguay Concursa).
EDICION DEL CURSO: Bases IDENTIFICADORES’DE
conceptuales y metodoldgicas COMPETENCIAS TECNICAS
para el anél_iSis e Identificacién de Referentes de las Gestiones Humanas
competencias de todos los Incisos, que Ilevaran
_ » , adelante los talleres en duplas.
6 jornadas de formacioén + jornadas de

implementacion practica.

O

Oficina Nociono
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Desarrollo de los talleres de identificacion

3 TALLERES ' e PROCESAMIENTO DE 98 TALLERES
Facilitados por Consultoras ntrega ae . .
parLiIcipan Igs IdentifLiJcadore)é certificados a Equipo de Consultoras junto al
en broceso de formacion ldentificadores de Equipo Coordinador procesan la PRODUC-TO =
P informacién recabada en cada FINAL:

Competencias DICCIONARIO DE

COMPETENCIAS
TECNICAS POR
OCUPACION

uno de los talleres

T

Setiembre Diciembre

14 TALLERES 81 TALLERES

Facilitados por duplas de
Identificadores en proceso
de formacién junto a una

de las Consultoras
@ Uruguay
& Presidencia
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Perfiles de competencias ocupacionales

Ejemplo Secretario/a Propdsito principal de la ocupacion: Brindar asistencia en forma directa a
autoridades o lideres de la Organizacion, mediante actividades administrativas
y de gestion articulando con actores internos y externos.

Competencias transversales:

Ejemplo de Orientacion a resultados: Organiza su propio trabajo para cumplir con las funciones asignadas
y los resultados esperados, en los plazos y con los estandares de calidad establecidos, de acuerdo con la
Misidn y valores de la organizacion. Identifica como su desempefo afecta al cumplimiento de objetivos por
parte del equipo. Realiza su trabajo de acuerdo a la calidad y plazos definidos encontrandole el sentido a
su aporte especifico.

Uruguay ONSC

Presidencia del Serviclo Civil




Perfiles de competencias ocupacionales

Ejemplo Secretario/a Propdsito principal de la ocupacion: Brindar asistencia en forma directa a
autoridades o lideres de la Organizacion, mediante actividades administrativas
y de gestion articulando con actores internos y externos.

Ejemplo Competencias especificas de la ocupacion:

Asistir al/la jerarca en la organizacion de su agenda y sus actividades, optimizando los tiempos segun
necesidades y prioridades: Gestiona la agenda, priorizando y derivando solicitudes, de acuerdo a los temas
y necesidades planteadas por el/la jerarca. Organiza las reuniones/entrevistas, asegurando su preparacion
y el registro de lo producido. Coordinar con actores internos, instituciones externas (nacionales y/o
internacionales) y redes, para dar respuesta a las necesidades y agenda del area o del/la jerarca.

Administrar la informacion para asegurar el funcionamiento de la oficina: Opera los sistemas de
informacion y mantiene las bases de datos actualizadas. Analiza y da seguimiento a expedientes, evaluando
complejidad y contenido segun procedimientos y criterios definidos.

Uruguay ONSC

Presidencia del Serviclo Civil




Gestion del Empleo

Oportunidad de Mejora




Gestion del Empleo en la Funcion Publica
Proyecto de Reclutamiento y Seleccion de la ONSC

Disenar, asesorar, capacitar y apoyar la implementacion en los
organismos publicos de las politicas, procesos y herramientas de
gestion de las personas basadas en competencias laborales.

ONSC

Oficina Nociong
del Servicio Civil

@ Uruguay
~ Presidencia



Nuestros Portales:
Uruguay Concursa y Uruguay Ascensos

& ONSC CR uruguay concursa !\’ Uuguay | ONSC Ouruguayssce

icina Mocional

Presidencia | deisenvicocii

Martes 22 de marzo de 2022

Ir al contenido principal Mapa del Sitio =~ Accesi : Ayuda | Dom’"go 18 de SEPfENbFE de 2022
Inicio
Liamados [~ Inicio _
S Bienvenido/a a Uruguay Concursa, 2| portal de ingreso democratico al Estado, donde podra acceder a los nicio
Registrarse concursos de la Administracién Publica.

Iniciar Sesién En los siguientes videos, encontrardn informacién sobre como registrarse en el Portal Uruguay Concursa & —|HICID
ingresar datos del usuario y la forma de postularse a los procesos de reclutamiento y seleccién en los que

Todas las Novedades se tenga intarés. Haga clic aqui Bienvenida/ 2 Portal Uruguay Ascensos, dande podra acceder & [a informacian referida a concursas de ascensas,

para funcionariado plblico, de la Administracidn Central, en &l marco de o dispuesto por el articulo 49 de la Ley N

Servicio permanente de apoyo a los ciudadanos para el uso del Portal Uruguay Concursa:

Acerca de 18.719, de 27 de diciembre de 2010, en |a redaccidn dads por el articulo 20 de la Ley N° 19.924, de 18 de diciembre
Preguntas Frecuentes POR CONSULTAS GRATUITAS SOBRE EL USO DE ESTE PORTAL PUEDE COMUNICARSE A LOS de 2020.
TELEFONOS 08002011 6 #2011 (PARA CELULARES DE ANTEL)
] siganos en Ewitter ¥ ESTE PORTAL ES EXCLUSIVAMENTE INFORMATIVO, POR CONSULTAS SOBRE LAS PUBLICACIONES CONTENIDAS EN
= EL MISMO, COMUNICARSE DIRECTAMENTE AL ORGANISMO CORRESPONDIENTE
MGENIERO -
dora de Servicios
de Energia y_Agua -
21/03/2022
Aclaracién en Base de llamade Llamados
8 Ascensos
Buscador de Llamados
Ne de Llamado Departamento Todos v U
Descripcién Localidad Todos ~
ADO N° 3487/2022 - i Buscador de Ascenzos
OIS e Inciso Todos v Estado Abierto v
Si.»f.;-zéfz“*“‘& Tipo de Tarea Todos hd N® de Ascenso Departamento  Todos v
Aclaracién en Base de llamade O ) :
Afrod dientes (Art. 4 Ley N°19.122 _— .
rodescendientes ¢ = ! Descripcion Localidzd Todoz v
LLJ:M.-'-DDdN’ 7:02-’2021 - (Opersonas con discapacidad (Art. 49 Ley N© 18.651)
e r [ personas Trans (Art. 12 Ley N° 19.684) neisa Todos v Ee=to Atz v
21/03/2022 O personas victimas de delitos violentos (Art. 105 Ley N@ 19.889)
Tribunal publica Acta N°3: Tipo de Tarea Tados v
Entrevistz Psicolaboral m
ADO N° 5327/2022 - TEC.
0 EN
Mostrando TODOS los Llamados Abiertos (273)
n
17/03/2022
ista de Inscriptos y
resentaiin i Dorumentacén [ro deLiamado| __JTulo______________[TipodeTarea | _Apertural __ GerrelEstado] | ,
Pfor. Adjunto LOOA del Dpto. Mostrando TODOS los Ascensos Abiertos (3)
LLAMADO N° 5326/2022 - TEC, i ia - Universidad de la
B AT R 5537/2022 MUEVD| - ihiica - Facultad de Docentes 21/03/2022 21/04/2022 Abieo Postularse
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Normativa y Sistema

El proceso de Reclutamiento y Seleccion en Administracion Central
(Ministerios y Presidencia) esta reglamentado.

La ONSC tiene el rol de disefo, definicidon y regulacion de politicas de
administracion de Gestion Humana en la Administracion Central.

Sélidas garantias de igualdad y transparencia.

Se cuenta con un Sistema informatico desde 2011, para llevar
adelante todo el proceso selectivo. (Uruguay Concursa).

ONSC

Oficina Nociong
del Servicio Civil
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Etapas del proceso de Seleccion por Competencias

Se establecen diferentes combinaciones de las 4 etapas posibles:
Oposicién,
Meritos y Antecedentes,
Entrevista por Competencias
Evaluacién Psicolaboral por Competencias.

CIoNoO

Oficina Nociong
del Servicio Civil
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Fortalecimiento de las Areas de Gestion Humana de la
Administracion Central

Formacidon en Seleccion por Competencias e Integracion de
Tribunales.

Empoderamiento para que lleven adelante con mayor
independencia los concursos.

Apoyo para el armado de bases y perfiles por competencias.

ONSC

Oficina Nociong
del Servicio Civil
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Gestion del Desempenoy
Desarrollo de Competencias

Oportunidad de Mejora

i
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Gestion del Desemperio y Desarrollo de Competencias
Proyecto

Disefar, asesorar, capacitar y apoyar la implementacion en
organismos publicos de las politicas, procesos y herramientas
de gestion humana basados en competencias laborales y
orientadas a resultados de valor publico, para su aplicacion en
procesos de gestion del desempeno, evaluacion, formaciony
certificacion de competencias.

CICNO

Oficina Nociong
del Servicio Civil
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Nuevo modelo de Gestion del desempefio

N

Colaboradores :
SITUACION

Inmedlato DESEADA

Plan de Desarrollo
BRECHA Individual

Auto Evaluacién

ENTORNO DE (A mi mismo)
TRABAJO

SITUACION
ACTUAL

ONSC

Oficina Nocional
del Servicio Civil
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Diccionario de competencias transversales
Aplica a todas las ocupaciones

Orientacion a resultados
Trabajo en equipo
Orientacion a la

ciudadania/usuario
iInterno o externo

Adaptacion al cambio
Aprendizaje continuo

ONSC

Oficina Nociong
del Servicio Civil

@ Uruguay
~ Presidencia



Apoyos a la Implantacion

Software: Confidencialidad,
informacion oportuna e
integrada.

Normativa

ONSC

Oficina Nociong
del Servicio Civil
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Fortalecimiento de las areas de GH

« Formacion
e Junio - Setiembre

e Piloto - Entrenamiento
Setiembre - Marzo

« Acompanamiento -
Elaboracion de un plan de
implantacion 2023
« Diciembre - Agosto

Personal de GH por Inciso - 2022
18 16
13 4,

Ill 00 I IHI-

T8 PEEF S FSE
&

&

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por los Incisos.

ONSC

Oficina Nociong
del Servicio Civil
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Proceso de Formacion Unidades de GH

EDICIONES DEL MODULO BASICO: INTEGRANTES DE LAS UNIDADES DE
para todos los integrantes de las GH Y REFERENTES.

unidades de GH. 61% de la plantilla

3 jornadas de formacion

apoyo virtual - Junio a Agosto

EDICION DEL CURSO EN INTEGRANTES DE LAS

MINISTERIOS: Acercamiento a los UNIDADES DE GH

conceptos basicos. Pendientes de las instancias
anteriores que participaran de la

1 0 2 jornadas de formacion - Setiembre piloto.

o

Oficina Nociono
del Servicio Civil
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Formacion Unidades de GH

« Modulo para lideres - el rol del lider dentro del proceso de gestion
del desempenfio. En Proceso.
* 9 hrs. Presencial

O r

Oficina Nociono
del Servicio Civil
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Piloto - Entrenamiento

« Retroalimentacion -

, * Informes semanales con
Setiembre/Octubre

estado de situacion

 Entrevistas de acuerdos
(Brechay Plan de desarrollo) —
— Octubre/Noviembre

* Visitas a los ministerios para
apoyar

« Comunicaciony

* Ejecucion del Plan de seguimientos de consultas

desarrollo -
Diciembre/Marzo —

@ Uruguay
~ Presidencia

ONSC

Oficina Nociong
del Servicio Civil




Acompaifamiento en la Implementacion
« Elaboracidon de un plan de implantacion 2023, con
seguimiento.

« Apoyo en la formacion - Generalizacidn curso virtual y
talleres con lideres presenciales

CICNO

Oficina Nociong
del Servicio Civil
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